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Pentru buna desfat;urare a activitatii in IBCT. este necesara contactarea unei
specialitate penl.ru servicii de telefonie si de transmisie de date. INTERNtsT
COD CPV - 641210000-l S,ervicii de telefonie si de trtrnsmisir; de date .

Contractul se va irrcheia pentru perioada 01.05.2023 - 3 I .12.2023 cu posibil
prelungirii prin act aditiorral pentru o perioada de cel rnult 4lurri calendaristice

Mentionez fapturl ca incepand cu data de 01.05.2023 nu rnai exista
acest cod CPV.

Pret estimativ: 1500 lei/luna.

Sursa de finantare: .......SERVICII MEDICALE.

Director fi nanciar contabil
Ec. Ec. Bojin Aurora

t
rtututl

.- . ,:;11ltil yA-,I-lt

,i 
_.- :3{lRu iiill- ;ti,{Al[lAR

PREVENI'! 2

ec. Ct0C ADRIAN

o,, -1.4 
oL ?a?l

o T
NA R

T. CO ANTTN

rme de

Birou A
lng. A

INSTITTJTUL

CARDIOV



Str. P.P.Carp, Nr.13A
Tel. :20735 5 lF axz207 362n-.,^^

o, 
",,' r*, #. ::!; :k{;.y,

INSTITUTUL DE BOLI CARDIOVASCULARE TIMISOARA

CAIET DE SARCINI

SERVICI DE INTERNET

DIINT]MIREA TEMEI:
,,SERVICII DE TELEFONIE SI DE TRAI{SMISIE DE D)ATE" la

de Boli Cardiovasculare Timisoara.

coD cPv - 64210000-l serryicii de telefonie si de transmisie de date.

- Prezenturl caiet de sarcini are ca obiect prestarea serviciilor de telefonie si

transmisie de date in perioada convenita de ambele parti si in cornform

obligatiilte asumate in prezentul caiet de sarcjini.

Condifii minimre impuse rrle autoritatea contractantat:
- prezentarea unei propuneri tehnice care sa respecrte prevederile in

Ministerului Snniitirfii gi Familiei pentru aprobarea IYormelor privind
telefonie si de transmislie de date

l. ln locatia din Timisoiara, {itrada Adam Gheorghe, Nr. 13:

1. Telefonie diqitala

Se solicita tehnologie de tip Flux E1 sau ISDN, care permite realiz:area

fizice intre centrala institutului si reteaua proprie a furnizorului prin

capacitate, fluxurile digitale E1. Fiecare flux are alocat un numar cle apel
transe de numerotatie.
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Specificatii:
. 30 convorbiri pe fiecare flux digital E1r comunicatii de voce sifax catre retelele de telefoniie nationale s;i internationale. oricate linii de telefonie fixa interner sa fie cornpatibila tehnologia cu centrala beneficiarului
. Convorbiri gratuite nelimitate in reteaua fixa si mobila a furnizorului. Toate numere pot utiliza in comun minutele incluse. Numerotatie extinsa. Apel in asteptare. Transfer apel. Ascunderea sau prezentarea identitatii. Conferinta in 3

2. Telefonie analoqica

Se solicita tehnologie analogica pentru urmatoarele linii telefonice care vor fi portate:
0256 204 409,0256 209 241, 0256 289 354, 0256 2Og 232,0356 1003 084, 0356 003
168, 0256 309 131, 0256 300 679, 0256 2A7 362 (numar de FAX care nu va fi conectat
in centrala telefonica)

3. lnternet:

Specificatii:. Banda simetrica garantata 900 Mbps upload/download in interrnet
. Mteza de pana la 10fi) Mbps upload/download in reteaua meltropolitarla

' Conexiune stiabila, permanenta, pe fibra optica
t d IP-uri suplimentare
. Optiune pentru sesiune BGP
. Sl-A - disponibilitate minima 99%
. Call center dedicat ctientilor business si suport lehnic24tT

4. Televiziune:

Prestatorul va duce infrastructura de conectare necesari furnizirii serviciilor de CAW,
cusemnal analogic la loca{iile solicitate de benieficiar.Re[eaua interni de di$tribufie in
interiorul fiecirei clSdiri va fi asigurati de citrebeneficiar.Prestatorul vA asigura
echipamentele sau interfefele ne@sare pentru realizarea conexiuniiin pulrdeb de
distribu{ie.Costurile legate de conectare gi realtzare a traseelor de conecfare citre
spafiile tehnice alebeneficiarului revin ?n exclusivitate prestatorului.
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Specificatii:
Oferta de canale pe compc,nenta analogice va trebui si con{ini un numer de minim 50

posturi cu urmetoarea configuratie minimS:
- numdr minim de posturil romanegti - minim 14 posturi;
- numar minim cle posturl de filme - minim 5 posturi;
- numir minim cle posturi de sport - minim 5 posturi;

- numir minim cte posturi educative - minim 5 posturi;

- numir minim cte posturi de muzici 9i de divertisment - minim 9 posturi;

- numdr minim de posturi locale - minim 2 posturi

- numir minim <le posturi generaliste - minim I posturi

ll. ln locatia din Timisoara, Bulevard Loga C.D., Nr.49:

1. Telefonie analogica

Se solicita tehnologie analogica pentru urmatoarele linii telefonice care vor fi portate:

0256 491 880, 11356 006 720, 0356 006722,0356 0A6724

2. lnternet:

Specificatii:. Banda simetrica garantata 90Mbps upload/download in internet

. Viteza de pana la 1O0Mbps upload/download in reteaua metropolitana

. Conexiune stabila, permanenta, pe fibra optica

r Q adresia lP publlca
. Optiune pentru adrese lP publice suplimenltare
. Optiune pentru subnet de lP-uri publice

. Optiune pentru srssiune BGP

. SIA- disponibilitate minima 99%

. Call center dedicat clientilor business si suport tehnic24lT

3. Televiziunei

Specificatii:
Oierta de canarle pe cornponenta analogici va trebui si conlind un numir de minim 50

posturi cu urmiito?red c;oflfiguralie minimd:
- numdr minim de posturi rom6negti - minim 14 posturi;
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- numer minim de postun de filme - minim 5 posturi;
- numar minim de posturi de sport'minim 5 posturi;
- numar minim de posturl educative - minim 5 posturi;
- numir minim de postun de muzicd si de divertisment - nninim 9 posturi;
- numir minim de posturl locale - minim 2 posturi
- numir minim de posturl generaliste - minim 8 posturi

Furnizarea serviciilor va fi asigurat de prestator, permanent gi nelimitat, 24 de ore din 24
de ore, 7 zile din 7 zile.
Prestatoru! se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, si asigurrl resursele umane,
materialele, instalaliile, echipamentele gi orice alte asemenea, fie de naturi provizorie,
fie
definitivi cerute de gi pentru contract, in mdsura in care necesitatea arsigurdrii acestora
este
previzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contriact.
Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execulia serviciilor in conformitate cu
graficul de prestare convenit. Totodatd este rispunzdtor at6t de sigurarnfa tuturor
operaliunilor 9i metodelor de prestare utilizate, cdt gi de calificarea personalului folosit pe
toatd durata
contractului.

Prestatorul se obligi sd rernedieze eventualele disfunctionalititiin asigurarea serviciilor
care fac obiectul prezentului contract, disfunclionalitati sesiziate de cdtre beneficiar prin
mail sau
telefonic, citre o persoani desemnatd de citre prestator, acesta din urmi fiind obligat
sd
rispundi la respectivele sesiziri dupd cum urmeazS:
(1) timpul de rispuns la sesizSrile telefonice: maxim 2 ore> de la ingtiin[are;
(2) termen de rezolvare a defecfiunilor: maxim 24 ore de la prrimirea sr:sizirii.

Contractul se va intocmi pentru o perioada de 8 luni(mai-decembrie) 2023, cu
posibilitatea de prelungrre prin act aditional pentru o perioada tle cel mfrlt 4 luni
calendaristice.
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